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Appendix Ne 1

Registration manual

In order to participate in the Conference, it is necessary to register in the system
https:/free.bsa.edu.lv/ until 30.04.2023.

1.
2.
3.

Click “Register new user”, fill in the form.

To activate the account, use the link sent to your e-mail.

In the “Current conferences” section, click on the name of the conference, you will see sections
with information about the conference.

Below you will see the “Participate” button, click it and fill in the form, write the title of your
article, upload the abstract and specify the conference section. If the abstract is not uploaded,
the information will not be saved in the system!

Upload the payment order in the “My papers” section until 30.04.2023.

Upload the article in the “My papers” section until 07.05.2023. The file name should contain
the participant’s surname in Latin characters (for example: “Ivanovs-ARTICLE”).



Appendix Ne 2

The requirements for the conference paper submission

The following requirements to the structure and the layout of the conference paper must be observed:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Title of the paper: font — Times New Roman Bold, font size — 14 pt., Center.

Information about the author: the name and surname of the author(s) (Times New Roman
Bold, 12pt, right), country, the higher education establishment, branch, study programme,
email (12 pt., right);

Information about the research advisor: academic degree, scientific title /position, name,
surname (Times New Roman, 12 pt., right).

Abstract: font — Times New Roman Bold, font size — 10 pt. Up to 500 characters with spaces,
(Times New Roman, 10 pt). The abstract should give a general idea of the contents of the
article, therefore it should contain concise information about the purpose of writing, the
research problem, the novelty of the material and the main conclusions. Abstract must be
written in two languages (English and Latvian/Russian/Ukrainian).

Keywords: the title — Keywords (Times New Roman Bold, 10 pt), list keywords on a separate
line in alphabetical order (five at most).

Body of the paper: size — 5500 to 10 000 characters, font — Times New Roman, font size —
12 pt, line spacing — 1, full justification. Pages are not numbered. The article should be written
on standard size A4 format pages. The following margins must be observed: from the left side
- 3 cm, from the right side - 2 cm, from the top, bottom - 2 cm. Tables and figures are
numbered. For table and figure titles use: Times New Roman, 12 pt. The number and titles of
figures are to be placed centrally below, while for the tables centrally above. References to
the sources are given inside the article in square brackets, for instance [1, 10].

Structure of the paper:

e Introduction must comprise a concise wording of the research problem, the topicality of
the research, the goal of the research, the research design and the methods used;

e Basic theoretical and practical provision;
e Research findings or data, evaluation of research results;
e Conclusions.

References (Times New Roman Bold, 10 pt, Center), the list of the literature and other
sources must be numbered (Times New Roman, 10 pt). The list of regulations and normative
acts must be compiled in accordance with the legal hierarchy. The list of references is divided
by language, but with a consecutive numbering, first go the sources in Latin characters,
followed by the sources in Cyrillic characters.

The names of parts of the article must be written in the language of the article and in English.

Papers failing to meet the above requirements will not be accepted!
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EFEKTIVITATES NOVERTESANAS AKTUALITATE PUBLISKAJA
SEKTORA

Name, Surname

The country

University

Study programme

email

Scientific supervisor:

scientific degree, name and surname

ANOTACIJA

ST darba ietvaros autors norada uz efektivitates novértésanas nepieciesamibu publiskaja sektora pamatojoties uz
politikas planosanas dokumentu izvirzitajiem meérkiem un piedava DEA ekonometrisko metodi, ka petniecibas
instrumentu efektivitates novert€sanai socialas apriipes joma saistiba ar populacijas novecosanos. Darba tiek veikta
arvalstu un paSmaju literatiras analize, ka arT tiek akcent@ts [1dzigu pétijumu trikums Latvijas labklajibas nozare un §adu
petijumu izstrades socialais un ekonomiskais ieguvums.

Atslegvardi: efektivitate, DEA, demografija
ABSTRACT

In the framework of this work author points out the need for efficiency assessment in the public sector on the basis of
the objectives set out in the policy planning documents and offers the DEA econometric method for assessing the
effectiveness of research tools in social care field for aging population. The paper analyzes foreign and domestic literature
and emphasizes absence of similar researches in the welfare sector of Latvia and the social and economic benefits of
developing such research.

Keywords: efficiency, DEA, demography
IEVADS. INTRODUCTION

Ka darba pétama probléma ir izvirzita efektivitates noteikSana publiskaja sektora, kura ir aktuala
sakara ar demografisko situaciju valsti, sabiedribas novecoSanos, iedzivotaju imigraciju un
ierobezotiem valsts budZeta un paSvaldibu resursiem ir nepiecieSams izvertét nozaru finansu lidzeklu
efektivu izmantoSanu publiskaja sektora. Latvijas Republikas nozaru ministrijas tiek izstradati
politikas planoSanas dokumenti, kuri orientéti uz ilgtsp&jigu attistibu un iedzivotaju dzives kvalitates
uzlaboSanu [2]. Starp prioritarajiem politikas planoSanas dokumentu ricibas plana uzdevumiem
izvirzito mérku sasniegSanai ir efektivitates palielinasana attiecigds nozares dazadas jomas, t.i.,
ekonomiska, administrativa, sociala u.c. [7].

Ka viens no zinatniski pazistamiem ekonometriskajiem instrumentiem efektivitates novertésana ir
DEA metode [16]. Miné&ta metode ir plasi pielietota daudzas tautsaimniecibas nozares arpus Latvijas,
tacu tas pielietoSana Latvija ir visai ierobezota. P&tijums demonstré efektivitates novertéSanas
instrumenta- DEA izmantoSanu tautsaimniecibas nozarg€s, papildus uzmanibu pievérsot veselibas un
socialai jomai.

S pétijuma mérkis ir veikt literatiiras parskatu par efektivitates novértésanas metodém publiskaja
sektora, akcent&jot veselibas apriipes un socialo jomu izmantojot literatiiras analizi ka izp&tes metodi.

SVARIGAKAS ATZINAS TEORIJA UN PRAKSE. BASIC THEORETICAL AND
PRACTICAL PROVISION

Apstaklos, kad finanSu lidzekli ir ierobezoti, ka ar1 aizvien pieaugo$as demografiskas struktiiras
izmainu del, ir svarigi panakt péc iespgjas efektivaku finansu lidzeklu izmantoSanu ilglaicigas
socialas apripes institiicijas. Latvija [idz §im nav veértéta ilglaicigo apripes iestazu produktivitate un



efektivitate finansu lidzeklu izmantoSanas konteksta, izmantojot uz zinatni balstitas ekonometriskas
metodes.

P&c iedzivotaju skaita prognozém Eiropas Komisijas dati liecina, ka cilvéku skaits vecuma virs 60
gadiem Eiropa turpina palielinaties, bet darba spg&jigo cilvéku skaits samazinas, un péc Eiropas
centralas statistikas prognozém §1 tendence saglabasies nakosaja desmitgade [22,30,6].

Lidz$ingjas tendences norada, ka vecuma grupa 65 un vairak gadi iedzivotaju skaits Latvija ir
pieaudzis. Laika posma no 2007.gada lidz 2017.gadam, tas ir pieaudzis par 3 691 personu jeb
procentuali par 1%. Attiecigi ir vérojams pieaugums ar1 ilglaicigo socialo pansionatu iemitnieku
skaita. Min&ta laika posma ietvaros tas ir pieaudzis par 1172 personam jeb 20%. Sads pieaugums
iesp&jams ir palielinajis ilglaicigo socialo apriipes institiiciju noslogojumu [3,4].

Labklajibas ministrijas projekta "Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas" ietvaros tika
veikts pétijums ,, Pasvaldibu socialo dienestu un sociala darba specialistu darbibas efektivitates
novertésanas rezultati un to analize” [10]. P&tijums ietver socialo dienestu un sociala darba specialistu
darbibas efektivitates novert€jumu, bet petijuma metodologija balstas galveno kart uz padzilinatu
interviju, anketé€Sanas un aptauju rezultatiem [11]. Analizgjot p&tijuma metodologiju, respondentu
atlasi un skaitu, ir pamats uzskatit, ka $im petijumam nav optimalas objektivitates.

Paslaik vieniga efektivitates analizes metodika, kura ir izstradata valsts parvaldes ietvaros ir Valsts
kancelejas izstradata ,,Nozar€s veikto ieguldijumu efektivitates analizes [8]. Min&ta metodika netiek
izmantota ministriju ikdienas darba, to pieméro tad, ja Finan$u ministrija ir noteikusi kadu jomu, kura
veicama izverté$ana atbilstosi metodikai [8]. ST metodika, kuras ietvaros tiek salidzinati nozaré
iegulditie finansSu lidzekli un rezultativie raditaji attieciba pret citu valstu rezultatiem vai izmantojot
Latvija vesturiski pieejamos datus noteikta nozar€, var palidzeét budzeta planoSanai un nozares
politikas veidoSanai, tom@r atkariba no rezultata, ja tas ir neapmierinoss, ir nepiecieSams veikt
papildus pétijumus, lai noskaidrotu So zemo radijumu iemeslus [9]. Tomér jaatzimé, ka viena no
efektivitates novertéSanas biezak pielietotam metodém dazadas tautsaimniecibas un biznesa nozarés
ir Data Envelopement Analysis Method -turpmak (DEA), kura tad ar1 biitu pielietojama politikas
realizacijas izvertéSanai attieciba uz efektivitati ka sasniedzamo merki.

PETIJUMA REZULTATI UN TO IZVERTEJUMS. RESEARCH RESULTS AND
THEIR EVALUATION

DEA metode ir uzskatama par vienu no metodém, kura analiz€ un péta sakaribu starp iegulditajiem
resursiem un iegitajiem rezultatiem. Sobrid DEA metode tiek pielietota gan publiska sektora,
novertgjot skolas, slimnicas, veselibas apriipes sistémas un augstskolas, gan arT privata sektora
novertésanai, piemeéram, bankas un finansu institticijas [21]. Danijas finanSu ministrija ir atdzinusi
DEA metodi par vienu no labakam salidzinot publiska sektora organizacijas [24].

Par vienu no nozimigakajiem autoriem $aja joma tiek minéts Maikls Dzeims Farells, kur$
1957.gada sava publikacija aprakstija nepiecieSamibu attistit labakus modelus organizaciju
produktivitates labakai izvertéSanai [17]. Balstoties uz M. Dz. Farella idejam, pirmreizg€ji DEA
metodi prezent&ja Abrahams Charnes, Vilijams Coopers un Edvardo Rhodes [15].

Meklgjot zinatnisko literatiru par efektivitates vertejumiem publiskaja sektora, datubazes ir
atrodamas publikacijas, kuras ir vertétas slimnicas, veselibas apriipes sistémas un socialas apriipes
institlicijas. Piem&ram, Jacobs R. izmantojot DEA un SFA (Stochastic Erontier Analysis) metode, ir
vertejusi slimnicu izmaksu efektivitati [25]. Ar1 citi autori ir izmantojusi DEA slimnicu izmaksu
efektivitates vertésana [23,36]. Atseviski literatiras avoti nordda, ka DEA metode ir izmantota
novertejot pat veselibas apriipes sisteémas. Piem&ram, tadi autori ka Elba F. et al DEA metodi ir
izmantojusi veselibas apripes sistémas novertésanai Italija [20]. Savukart, Medeiros J. un Schwiers
C. izmantoja DEA un SFA metodes Eiropas Savienibas veselibas apriipes sistému novértésanai [29].
Ar1 Eiropas Veselibas sistému un politiku observatorija ir izmantojusi DEA metodi veselibas sistemu
vertéSana [18]. Attieciba uz ilglaicigas socialas apripes iestadem DEA metode ir izmantota vertgjot
So iestazu tehnisko efektivitati [26]. Kooreman P. ir pétijis Niderlandes ilglaicigas socialas apripes
iestades, secinot, ka 50% no §tm iestadeém ir efektivas [27]. Somija 2005. gada arT ir veikusi pétijumu
izmantojot DEA metodi, lai izvertétu tehnisko efektivitati un salidzinatu to ar apripes rezultatiem



ilglaiciga sociala apriipes joma. Ka kvalitates rezultativie raditaji Saja petijjuma tika izmantoti tadi
raditaji ka traumu prevalence atrodoties ilglaicigas apriipes iestades u.c., bet ka resursi ir masu skaits,
infrastrukturas lielums u.c. [28].

Tapat min€to metodi izmantoja petot efektivitati bezpelnas un komercialas ilglaicigas socialas
apriipes iestades [31]. Saistiba ar 1paSuma formam un efektivitati peéc DEA metodes ilglaicigas
socialas iestades ir veikti vairaki petijjumi. Pieméram, Anderson R. et al pétijuma konstaté, ka ASV
privatas ilglaicigas socialas apripes iestades ir efektivakas par nekomercialam iestadém [13]. Tacu
analiz&jot pakalpojuma kvalitati §1 pétjjuma ietvaros, atklajas, ka nekomercialas ilglaicigas socialas
apriipes iestades pakalpojuma kvalitate ir labaka neka privatajas iestadés. Saistiba ar pakalpojuma
kvalitati un efektivitati ilglaicigas socialajas iestadeés ASV ir veikts vél viens petijums- DeLellis N.
sava pétjjuma norada, ka pakalpojuma kvalitate ilglaicigas socialas apripes iestades ir saistita ar
efektivitati, proti, iestad@s, kuras ir uzradijusas augstu efektivitati peéc DEA, ir sliktaka apripes
procesu kvalitate (pieméram, ar procesu kvalitati DeLellis pétijuma saprot pansionatu iemitnieku
Ipatsvaru ar pretsapju terapiju un atsapinasanas procesu), savukart, apriipes rezultativie raditaji
(piemé&ram, pansionatu iemitnieku Tpatsvars ar imobilitati) ir labaki [19]. Ari citi autori ir méginajusi
integrét kvalitates aspektus DEA metode vertejot ilglaicigo socialo iestazu kvalitati [32].

Populacijas novecoSanas konteksta arl Japana ir veikusi ilglaicigo socialo apriipes iestazu
efektivitates izvert€Sanu veért€jot gan izmaksas un izdevumus, gan infrastruktiiras efektivitati,
salidzinot iestades dazados Japanas regionos [35]. Lidzigi ir rikojusies arT Eiropas Savieniba, veicot
petijumu saistiba ar ilglaicigo socialo iestazu efektivitati izmantojot DEA. Eiropas Savienibas
veiktaja pétijuma tika verteta So iestazu tehniska efektivitate (infrastruktiira un resursi) un apriipes
procesi paliativa faze. Pétijuma kopuma tika ieklautas tikai seSas Eiropas Savienibas valstis [33].

Latvija DEA efektivitates noveértésanas metode ir pielietota finanSu un banku sektora un pensiju
parvaldes fondu izveértésana, ka ar1 sekundaras veselibas apripes joma [1,14,33,12]. Arefjefs . un
Sloka B. pétijuma skaidro kapéc mazo un vid&jo pensiju fonda parvaldibas uznémumi ir salidzinosi
efektivaki par lielakiem fondiem [14]. Kas attiecas uz veselibas apripes jomu, tad Veselibas
ministrijas diskusiju dokumenta, izmantojot DEA, ir paradita efektivitate dazadas slimnicu grupas un
izanalizeti iemesli kap&c pastav atskiriga efektivitate starp vienada limena slimnicam [12].

KOPSAVILKUMS. CONCLUSION

Labklajibas joma efektivitate izmantojot zinatniskas metodes nav pétita, pat neskatoties uz faktu,
ka $ai jomai ir pieskirts vislielakais finans€jums no visam tautsaimniecibas nozarém [5].

Nemot véra jau iepriek$ minétas demografijas tendences un pieskirto finanSu lidzeklu labklajibas
jomai, buitu nepiecieSams apzinat cik efektivi tiek izlietoti Sie lidzekli, veltot uzmanibu institiicijam,
kuras nodroSina socialos pakalpojumus un veicot petijumu izmantojot ieprieks aprakstitas p&tniecibas
metodes.
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